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1. GiRIS

Son yillarda yapay zeka (YZ) alaninda yasanan gelismeler,
geleneksel dar gorevli sistemlerden daha bagimsiz ve
esnek calisan sistemlerin 6nemini ortaya koymustur. Bu
dogrultuda, Agentic Al (artificial intelligence) kavrami,
insan mudahalesine ihtiyag duymadan kendi hedeflerini
olusturabilen ve bu hedeflere ulasmak icin cevresel
degiskenlere adapte olabilen otonom YZ sistemlerini
tanimlamaktadir (Acharya, Kuppan, & Divya, 2025).
Agentic Al sistemleri, degisken ve karmasik ortamlarda,
esnek karar mekanizmalar ile gorevlerini surdirme
yetenekleri sayesinde, saglik, finans ve afet yénetimi gibi
alanlarda 6nemli bir potansiyel sunmaktadir (Acharya,
Kuppan, & Divya, 2025).

Geleneksel YZ sistemleri genellikle belirli ve sinirlandiriimis gérevler tGzerinde calisirken, Agentic Al sistemleri uzun vadeli
ve cok katmanli hedeflere odaklanarak kendi kaynaklarini ydnetebilmekte ve degisen kosullara goére stratejilerini
glncelleyebilmektedir (Acharya, Kuppan & Divya, 2025). Bu yapllar, klasik Al ile karsilastirildiginda yalnizca kurallara dayal
islem yapmamakta, ayni zamanda stratejik planlama, 6grenme ve problem c¢c6zme gibi ileri dizey yetenekleri de
bunyesinde barindirmaktadir.

Agentic Al sistemlerin sundugu esnek karar alma yeteneklerinin yaninda, kullanici glveni de YZ sistemlerinin basarisi
acisindan kritik bir faktér olarak éne cikmaktadir. Ozellikle, zeki karar destek sistemlerinde kullanicilarin sistemlerin
sundugu bilgilere duydugu guvenin, sistemlerin benimsenmesi ve etkin kullanimi Uzerinde dogrudan etkili oldugu
gosterilmistir (Ooge & Verbert, 2021). Yapilan arastirmalar kullanicilarin alan uzmanlhgi dizeylerinin YZ tabanh tahmin
sistemlerine olan glvenlerini etkiledigini ancak bu etkinin tek basina yeterli olmadi§ini ortaya koymustur (Ooge & Verbert,
2021).

Gelistirilen modellerde, 6zellikle seffaflik, belirsizligin ifade edilme sekli ve bilissel yUk gibi faktérlerin, kullanici gtveni
Uzerinde karmasik etkiler yaratti§i gozlemlenmistir (Ooge & Verbert, 2021). Ayrica, kullanicilarin sistemlerle etkilesimleri
arttikca guven duzeylerinin zaman icinde degisebilecegi, beklentilerin karsilanmasi ya da karsilanmamasi durumlarina gére
glvenin artabilecegi veya azalabilecegi ifade edilmistir (Ooge & Verbert, 2021).

Agentic Al ve genel YZ sistemlerinin gelistiriimesinde kullanici beklentilerinin, seffaf bilgi sunumunun ve sistem
tasariminda etik ilkelerin dikkate alinmasi gerektigini acikca géstermektedir. YZ sistemlerinin giderek daha fazla otonom
hale gelmesi, superintelligence (slUper zeka) olarak adlandirilan yeni bir alani gtindeme tasimistir.

Superintelligence, insan zekasini tim bilissel alanlarda asan bir YZ bicimini ifade eder ve teorik olarak “Type IV Al” sinifi
altinda yer alir. Bu sinif, makinenin 6z farkindalik, biling ve hatta 6zgur irade gibi insana 6zgu yetenekleri kazanmasini icerir
(Hurlburt, 2017). Henlz bu seviyeye ulasiimis olmasa da, teknolojik gelismelerin ivmesi, bazi arastirmacilar tarafindan
tekillik (singularity) olarak adlandirilan kirilma noktasina yaklasildigini distndirmektedir. Bu olasilik, yalnizca teknik degil,
ayni zamanda etik, sosyal ve guvenlik boyutlariyla da dederlendirilmelidir.
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Bilim insanlari sUper zeka dlzeyindeki yapay sistemlerin
enerji ihtiyacini kendi basina karsilamaya calisabilecegini,
kendini savunma ve devamhhgini saglama egilimi
gosterebilecegini  belirtmektedir (Hurlburt, 2017). Bu
durum, yalnizca insana rakip bir zekanin ortaya cikmasi
anlamina gelmez, ayni zamanda bu zekdnin kétliye
kullaniimasi veya kontrol disina cikmasi gibi riskleri de
barindirir.

Sonuc olarak, Agentic Al ve General Al gibi sistemlerin
evrimi, Superintelligence tartismasini artik bilim kurgu
olmaktan cikarip, gercek ve dikkatle ele alinmasi gereken
bir alan haline getirmistir. Bu nedenle, yalnizca teknik
ilerlemelere degil ayni zamanda gucli etik ydnetisim
mekanizmalarina da ihtiya¢ duyulmaktadir. - S

Tam bu YZ turleri ve gelisim basamaklari arasinda ortak bir sorun éne ¢ikmaktadir: bu sistemlerin toplumla olan iligkisi ve
denetlenebilirligi. Agentic Al ve artificial general intelligence (AGI) gibi yapilar, bireysel veya sinirli karar verme
cercevesinde calisirken, superintelligence dizeyine yaklasildiginda kontrol, glvenlik ve etik kaygilar cok daha kritik hale
gelmektedir. Bu noktada bazi arastirmacilar, merkezi ve bireysel bir sliper zekadan ziyade, cok sayida bireyin ve/veya
sistemin YZ destekli bir platform Gzerinden senkronize olarak etkilesime girdidi bir yaklasimi savunmaktadir. Bu yaklasim,
kollektif stper zeka (collective superintelligence-CSI) olarak adlandiriimakta ve bireysel zekanin Gtesine gecebilecek
kolektif bir karar alma yapisinin mimkun olup olmadigini arastirmaktadir.

“Towards Collective Superintelligence: A Pilot Study” adli calismada, CSI'in teorik temelleri aciklanmis ve 241 katihmci ile
yapilan deneysel uygulamalarla bu yapinin hem GPT-4 gibi bldyldk dil modellerinden hem de klasik grup karar
mekanizmalarindan daha basarili sonuglar verebildigi gosterilmistir (Balasubramani & Biradar, 2024).). Bu baglamda CSI,
super zekaya giden yolda, birey merkezli kontrolstz gucler yerine, toplumun katihmini énceleyen ve karar alma surecine
aciklik getiren alternatif bir yol haritasi sunmaktadir (Rosenberg, Willcox & Schumann, 2023).

2. AGENTIC Al NEDIR?

YZ son yillarda bUyudk bir evrim gecirdi; ancak Agentic Al bu dénisimde bambagka bir ddnim noktasi olarak 6ne cikiyor.
Geleneksel YZ sistemleri, belirli kurallar cercevesinde hareket eden, édnceden tanimlanmis gérevleri yerine getiren ve
genellikle insan gézetimine ihtiya¢c duyan sistemlerdi. Oysa Agentic Al, cok daha farkl bir noktada duruyor: bu sistemler,
kendi baslarina karmasik hedefler belirleyip, bu hedeflere dinamik ortamlarda insan midahalesi olmadan ulasabilen otonom
yapilar olarak tanimlaniyor.

Agentic Al'l 6zel kilan sey, sadece karar alabiliyor olmasi degil; ayni zamanda 6grenebilmesi, plan yapabilmesi ve gevresel
degisikliklere adapte olabilmesidir. Mesela bir fabrika tretim hattini izleyen geleneksel bir Al sistemini distinelim. Bu sistem,
sadece gegmis verilerden 6grendigi kurallar dogrultusunda calisir. Ancak Agentic Al, Uretim planindaki bir degisikligi
algilayabilir, yeni kosullara gore stratejisini degistirebilir ve Gretim kalitesini optimize edebilir. Yani bu sistemler sadece akilli
degil, ayni zamanda niyet sahibi gibi hareket edebilen yapilar.

Bu yeni nesil YZ sistemleri 6zellikle saglik, finans, afet yonetimi gibi belirsizligin ve karmasikligin yiksek oldugu alanlarda
bUyUk potansiyel tasiyor. Ornegin, bir saglik uygulamasinda Agentic Al, hastanin verilerini strekli analiz edip duruma gére
tedavi stratejisini kendi basina glncelleyebilir. Ya da bir afet durumunda, kaynaklari en verimli sekilde yénlendirerek
mudahaleyi koordine edebilir. TiGm bunlari yaparken de surekli 6grenen kararlarini geri bildirimlerle gelistiren bir yapiya
sahiptir. Elbette bu kadar bagimsiz ve karar alabilen bir sistemin baz riskleri de beraberinde getirdigi ortadadir. Bu
makalede de vurgulandigi gibi, etik, guvenlik ve hesap verebilirlik bu sistemlerin yayginlasmasiyla birlikte tartisiilmasi
gereken kritik konulardir. Agentic Al, sadece teknoloji acgisindan degil, ayni zamanda toplumsal, hukuki ve ahlaki
boyutlariyla da gelecegimizi sekillendirecek potansiyele sahiptir.

Kisacasli, Agentic Al kendi kararlarini alabilen, coklu hedefleri ayni anda ydnetebilen ve degisken ortamlarda etkili coztimler

sunabilen otonom sistemlerin genel adidir. Bu teknoloji, yapay zekanin pasif bir ara¢ olmaktan cikip, aktif bir karar vericiye
donlstlgu yeni bir dénemin kapisini araliyor (Acharya, Kuppan & Divya, 2025).
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3. AGENTIC Al TEMEL TEKNOLOJILERI

3.1. Reinforcement Learning

Agentic Al sistemleri yalnizca belirli komutlari yerine getiren algoritmalar olmaktan cikarak kendi kendine karar verebilen,
O6grenebilen ve gelisen zeki yapilara dontUsmuUstir. Bu dénlGsimin merkezinde ise pekistirmeli 6grenme (reinforcement
learning-RL) yer alir. RL, ajanlarin cevreleriyle etkilesime girerek 6dul-maksimizasyonuna dayali karar stratejileri
gelistirmesine imkan tanir. Ajan bir durumla karsilastiginda bir eylemde bulunur, sonuclarina gére 6dul ya da ceza alir ve bu
geri bildirimi kullanarak gelecekte daha iyi kararlar almayi 6grenir (Acharya, Kuppan, & Divya, 2025).

RL'in Agentic Al icin bu denli kritik olmasinin nedeni, agentic sistemlerin yalnizca belirli bir gérev setini yerine
getirmesinden ote, dedisen cevresel kosullara uyum saglayarak kendi hedeflerini yeniden sekillendirme kabiliyetine sahip
olmalaridir. Acharya, Kuppan ve Divya (2025), Agentic Al'nin otonom karar alma yeteneginin temelinde RL gibi adaptif
6grenme algoritmalarinin yattigini vurgular. Bu sistemler sadece gecmis veriye gore hareket etmez, ayni zamanda anlik
degisimleri analiz ederek davranislarini optimize ederler. Ancak geleneksel RL algoritmalari, yuksek boyutlu ve dinamik
ortamlarda yeterince hizli 6grenme saglayamayabilir. Bu problemi asmak icin gelistirilen quantum reinforcement learning
(QRL), RL sureclerine kuantum hesaplamanin gicini entegre ederek hem karar dogrulugunu %25 artirmakta hem de
egitim sUresini %40 azaltmaktadir (Balasubramani & Biradar, 2024). QRL sayesinde ajanlar daha hizli sekilde cevresel
degisimleri kesfedip 6grenebilir ve bu da 6zellikle yUksek hizda karar vermenin gerekli oldugu otonom surUs, finansal
ticaret veya afet yonetimi gibi alanlarda buyuk bir avantaj saglar.

Ote yandan, sadece hizli 6grenme yetmiyor; ayni zamanda gevreye aninda tepki verme ve esnek stratejiler gelistirme yetisi
de gerekiyor. Bu noktada kognitif néromorfik mimariler devreye giriyor. insan beyninden ilham alan bu sistemler, RL ile
birlikte calisarak ajanin daha insansi kararlar almasini sagliyor. Arastirmalarda bu yapilarin, Agentic Al sistemlerinde %35
daha fazla dayanikliik sagladigi gosterilmistir (Balasubramani & Biradar, 2024). Bu da demektir ki, érnegin bir robot
beklenmeyen bir engelle karsilastiinda, sadece gegmis veriye dayall tepki vermek yerine, baglamsal farkindalikla yeni
kararlar gelistirebilir.

RL'nin Agentic Al sistemlerindeki rolU yalnizca 6grenme
algoritmasi olmaktan cikip, karar verme sureclerinin temeline
yerlesmistir. Klasik RL modelleri (6rnegin DQN, PPO), Agentic
Al'nin karar katmaninda yer alirken; ACT-R ve Soar gibi bilissel
mimarilerle birlestirildiginde, bu sistemler yalnizca tepki veren
degil, ayni zamanda planlama ve hedefleme yapan sistemlere
déntsmektedir (Balasubramani & Biradar, 2024). Sonug olarak
RL, Agentic Al sistemlerin "6grenme", "adaptasyon" ve
"otonomi" kavramlarini gerceklestirebilmesi icin
vazgecilmezdir. Kuantum hesaplama ve bilissel modellerle
desteklendiginde, RL sadece bir algoritma degil, gelecegin
karar verici makinelerinin beyni haline gelmektedir.

I gL
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3.2 Coklu Ajan Sistemleri

Agentic Al'ln yapi taslarindan biri olan ¢oklu ajan sistemleri (multi-agent systems), geleneksel YZ uygulamalarini geride
birakarak isbirligi yapan, gorev paylasimi yapabilen ve gerektiginde birbirinden 6grenebilen otonom yapilar sunar. Bu
sistemlerde her ajan belirli bir sorumluluga sahiptir ve sistemin tamami karmasik goérevleri c6zmeye yonelik moduler bir
yaklasimla inga edilir.

Bu yapiyl somutlastirmak adina Portugal ve arkadaslarinin (2024) sundugu Agentic Al tabanli ¢coklu ajan mimarisi dikkate
degerdir. Bu mimari kullanici tercihlerini analiz eden Kullanici Ajani, icerik bilgilerini isleyen icerik Ajani, sistem yanitlarini
iyilestiren Geri Bildirim Ajani ve bilgi bulmayi yoneten Arama Ajani gibi dort temel gorevli ajandan olusur. Tim bu ajanlar,
merkezi bir "Yonetici Ajan" tarafindan koordine edilerek Oneri sisteminin ciktisini optimize edecek sekilde calisir. Bu
mimarinin yapisi Sekil 1'de ayrintili olarak sunulmustur (Portugal, Alencar & Cowan, 2024).

Agentic Al tabanl ¢coklu ajanli dneri sistemi mimarisi, kullanici tercihlerini, igerik bilgilerini, geri bildirim verilerini ve arama
fonksiyonlarini isleyen dort farkli buytk dil modeli (large language model-LLM) ajaninin, merkezi bir Agentic Al tarafindan
koordine edilmesini gostermektedir. Sistem, cok ajanh vyapisiyla kisisellestiriimis ve etkilesimli 6neriler Uretmeyi
amaclamaktadir (Portugal, Alencar, & Cowan, 2024).
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Bu yap! sadece daha hassas sonuclar Uretmekle kalmaz, ayni zamanda sistemin aciklanabilirligini ve esnekligini de artirir.
Coklu ajanlar arasinda net bir gérev ayrimi olmasi, sistemin 6grenme sureclerini hizlandirirken, her bir ajanin
uzmanlasmasini ve gelismesini de kolaylastirir.

Benzer bir yaklasim Stojanovi¢ ve arkadaslarinin (2024) gelistirdigi G¢lU ajan yapisinda da goéridlmektedir. Burada sistem,
kullanici hikayeleri olusturan, bu hikayelere uygun test senaryolari yazan ve test sonugclarini analiz eden ¢ 6zel ajanla
calisir. Bu yapi, yazilim test sureclerini hizlandirmakla kalmaz, ayni zamanda yazilim kalitesini artirarak Agentic Al'nin
muUhendislik sistemlerine olan katkisini da ortaya koyar (Stojanovié vd., 2024).

Coklu ajan mimarilerinin sundugu bir diger avantaj ise 6zellestirilebilir olmasidir. Her ajan belirli bir gérev veya alan igin
egitilebilir ve bu sayede o6neri sistemlerinden saglik hizmetlerine kadar farkli uygulama senaryolarina kolaylikla entegre
edilebilir. Bu da Agentic Al'nin dlceklenebilirligini ve disiplinler arasi yayilimini destekler.

Sonug olarak, Agentic Al'yi guclu kilan sey yalnizca bireysel ajanin zekasi degil, birden fazla ajanin birlikte calisarak

olusturdugu kolektif zekadir. Bu sayede Agentic sistemler yalnizca verilen bir goérevi yerine getirmez; ayni zamanda isbirligi,
6grenme ve adaptasyon yoluyla kendini strekli iyilestirme yetenegi kazanir.

. \;—_—_—_—
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User Knowledge Base
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Sekil 1. Oneri sistemleri igin Agentic Al tabanl goklu ajan mimari gergevesi

3.3. Transfer Ogrenme

Agentic Al sistemleri, coklu gorevleri dinamik olarak yerine getirebilmek ve farklh ortamlarda esnek bicimde uyum
saglayabilmek adina daha énceden 6grendigi bilgileri yeni gorevierde kullanabilme kapasitesine sahip olmalidir. Bu noktada
transfer 6grenme (transfer learning), bir modelin bir goérevde edindigi bilgileri benzer baska bir gorevde yeniden
kullanmasini saglayarak 6grenme strecinde 6nemli bir hiz ve esneklik kazandirir.

Ornegin, Graphonomy sistemi, insan vicut parcalarinin ayristirimasi gibi detayll gérsel gérevlerde transfer égrenme
uygulayarak farkli veri kimelerinden gelen etiketleri evrensel bir yapida birlestirir. Bu sistem, bir veri kimesinde 6grenilen
anlamsal grafik temsillerini (semantic graph representations), baska veri kiimelerine aktararak etiketler arasi tutarliligi
saglar ve yeniden etiketleme maliyetini dusarir. Ozellikle bu transfer islemi, Intra-Graph Reasoning ve Inter-Graph Transfer
modulleri aracihigiyla gergeklestirilir.

Graphonomy, transfer 6grenmeyi sadece gorsel benzerliklere degil, ayni zamanda anlamsal benzerliklere (semantic

similarity) ve kelime gémme (word embedding) gibi dis bilgi kaynaklarina dayandirarak cok daha saglam ve genellestirilebilir
bir 6grenme yapisi elde eder (Gong vd., 2019).
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3.4 Aciklanabilir Yapay Zeka ve Agentic Al Baglami

Agentic Al sistemlerinin guvenilirligi ve benimsenebilirligi yalnizca
performanslariyla degil, ayni zamanda alinan kararlarin insanlar 7
tarafindan anlasilabilirligiyle de dogrudan iliskilidir. Bu noktada
aciklanabilir yapay zeka (explainable Al-XAl) kavrami, Agentic sistemlerin
seffaflik, hesap verebilirlik ve etik temeller Gzerine kurulmasini saglayan %=
en 6nemli bilesenlerden biri olarak 6ne cikmaktadir (Acharya, Kuppan, &
Divya, 2025).

Chamola ve arkadaslarinin (2023) calismasina gore, aciklanabilir Yapay
Zeka’'nin temel amaci; bir YZ modelinin nasil calistigini insanlara
aciklayabilen, karar alma sureclerini seffaf hale getiren bir sistem
mimarisi kurmaktir. Bu dogrultuda, o6zellikle saglik, finans gibi kritik
kararlarin alindigi alanlarda XAI''n roli daha da 6nem kazanmistir
(Chamola vd., 2023).

GUnumuz YZ sistemlerinin cogu, 6zellikle derin 6grenme mimarilerinde bir kara kutu gibi ¢alisir. Bu tur sistemlerde modelin
neden bdyle bir karar verdigi, hangi verilerden etkilenerek bu sonuca ulastigi gibi bilgiler kullaniciya aktarilamaz. Bu durum
hem glven sorununa yol agcar hem de sistemlerin hukuki ve etik anlamda hesap verebilirligini azaltir. Bu sorunu ¢ézmek
icin gelistirilen XAl teknikleri karar sureclerini gorsellestirerek ve yorumlanabilir aciklamalar sunarak bu seffafligi
saglamaya calisir (Chamola vd., 2023).

Sung ve arkadaslarinin (2024) gerceklestirdigi deneysel calismada, e-ticaret ortamlarinda aciklanabilirligin kullanici
kararlar Gzerindeki etkisi incelenmistir. Calisma, bandwagon (sirl psikolojisi) ve machine heuristic (makineye duyulan
glven) gibi sezgisel yaklasimlarin kullanici glveni ve kararlari Uzerindeki etkisini ortaya koymustur. Ayrica, XAl
arayUzlerinin bu sezgileri dengeleyerek daha bilingli karar alma sagladigi belirtilmistir (Sung, Chien & Yu, 2024).

Yine Sung ve arkadaslari (2024) tarafindan gelistirilen “Situation Awareness-Based Agent Transparency (SAT)" modeli ise,
kullanici ile agent sistemleri arasindaki etkilesimi iyilestirmek amaciyla U¢ farkll seffaflik dizeyi tanimlar: algi (SAT-1),
kavrama (SAT-2) ve 6ngo6rd (SAT-3). Bu modelin kullanicilarin sistemi daha iyi anlamasina ve sistemle daha saglkh
etkilesim kurmasina katki sundugu belirtiimektedir (Sung, Chien & Yu, 2024).

3.5 Dogal Dil isleme ve Agentic Al

Agentic Al sistemlerinin en glcla yonlerinden biri dogal dil isleme (natural language processing-NLP) becerileridir. Bu
sistemler yalnizca verilen komutlari anlamakla kalmaz, ayni zamanda baglama duyarl sekilde diyalog kurabilir, karar alabilir
ve hedef odakli aksiyon planlari olusturabilir. Ozellikle, LLM’lerin Agentic mimarilerle birlesmesi insan benzeri akil yiritme
ve etkilesim deneyimlerinin 6ninG agmistir (Kim vd., 2024).

Kim ve arkadaslari (2024) tarafindan gelistirilen UEQ-mLLM sistemi, ¢ok ajanli bir YZ ortaminda calisan ve kullaniciya 6zel
anketler olusturan bir NLP senaryosu sunar. Bu sistemde birden fazla LLM ajani birlikte calisarak kullanici bilgilerinden yola
cikar, 6érnek veri kumelerini analiz eder ve ciktilari degerlendirerek kisisellestirilmis bir anket Uretir. Sirec hem Agentic Al
mantigina hem de modern NLP mimarilerine uygun sekilde planlanmistir. Bu slrecin mimarisi, coklu LLM ajanlarinin is
birligiyle yaratilen dogdal dil isleme surecini adim adim aciklayan Sekil 2'de sunulmustur (Kim vd., 2024).

(a) MIND Dashboard (b) UEQ-mLLM

User Information and States = . = = = = = = — — m e e e — . —— - - Personalized
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Sekil 2. UEQ-mLLM modelinde kisisellestirilmis kullanici deneyimi anketi olusturma sureci
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Ayni calismada sistemin basarimi hem insan hem de model temelli
deg@erlendiriciler araciigiyla test edilmistir. Geleneksel LLM
sistemlerine kiyasla agent temelli is bolimUu sayesinde yanitlarin
hedefe uygunlugu ve baglamsal dogrulugu 6nemli élcude artmistir
(Kim vd., 2024).

Ancak, NLP sistemlerinin bu kadar gucli hale gelmesi onlari etik
riskler acisindan da kritik hale getirmektedir. Fernando ve arkadaslari
(2024) tarafindan yapilan bir calismada, Agentic yapida calisan
blUyUk dil modellerinin, cinsiyet, yas, irk ve politik goérus gibi
degiskenlere karsi nasil dnyargili yanitlar verebildigi gdsterilmistir.
Calismada LLM'lere verilen farkli senaryolar ve karar secenekleri
Uzerinden yanit egilimleri 6lciimUs, bazi modellerin belirli gruplara
karsi sistematik onyargilar tasidigi belirlenmistir (Fernando vd.,
2024).

Bu bulgular, Agentic Al sistemlerinde NLP yeteneklerinin sadece dil Gretim kalitesiyle degil, ayni zamanda etik, sosyal ve
kulturel hassasiyetlerle birlikte degerlendiriimesi gerektigini géstermektedir. Hem baglama duyarl yanitlar tretmek hem de
onyargidan arindiriimis sonuclar saglamak, Agentic NLP sistemlerinin gelecekteki guvenilirligini belirleyecek temel
faktorlerden biridir.

4. AGENTIC Al VE KOLLEKTIF SUPER ZEKA

Agentic Al sistemleri geleneksel otonom yapilardan farkli olarak sadece bireysel hedeflere ulasmakla yetinmez; ayni
zamanda cok sayida ajanin birlikte calisti§i ortamlar icinde kollektif amaclar icin de optimize edilebilir. Bu durum, kollektif
super zeka kavramiyla yakindan iliskilidir.

Kollektif stuper zeka, bireysel ajansin 6tesine gecgen, bircok otonom birimin koordineli etkilesimiyle ortaya cikan ylksek
dizeyde bilissel performansi ifade eder. Agentic YZ bu yapinin merkezinde yer alarak, hem karar alici hem de uyum
saglayici bir gérev Ustlenir (Rosenberg, Willcox & Schumann, 2015).

Rosenberg ve arkadaslari (2015) tarafindan gerceklestirilen 6ncl nitelikteki bir deney, insan gruplarinin karar verme
surecine YZ destekli bir etkilesim modeli uygulamis ve bireysel uzman kararlarindan daha basarili sonuclar elde edildigini
ortaya koymustur. Calismada, bireyler dijital bir strt zekasi (swarm intelligence) platformu aracilifiyla eszamanlh olarak
ortak karar Uretmeye yoénlendirilmistir. Bu kolektif kararlar, hem dogruluk hem de hiz acisindan bireysel kararlarla
karsilastirildiinda Ustin performans géstermistir. Bu bulgu, Agentic Al sistemlerinin de benzer sekilde, coklu ajan
ortamlarinda yalnizca gérev paylasimi yaparak degil, karar uyumu saglayarak daha ustin zeka seviyelerine ulasabilecegini
gostermektedir.

Bu noktada ortaya cikan temel soru, bu sistemlerin nasil gtvenli ve tutarl sekilde calistirilabilecegidir. Kaindl ve Ferdigg
(2020) bu soruya genisletilmis gereksinim problemi yaklasimiyla yanit verir. Klasik sistem muhendisligi bakis agisinin
aksine, sUper zeka seviyesine yakinlasan sistemlerde yalnizca teknik gereksinimlerin degil, ayni zamanda etik degerlerin,
hedef hizalarinin ve karar gatismalarinin da agikga tanimlanmasi gerektigini savunurlar. Ozellikle Agentic Al sistemlerinin
kolektif yapilarda galisirken birbirleriyle celisen hedefler tasimasi durumunda, bu hedeflerin nasil uyumlandirilacagi sorusu
o6nem kazanmaktadir (Kaindl & Ferdigg, 2020).

Genisletilmis gereksinim modeli, yalnizca yazili komutlari veya kurallari degil, ayni zamanda sistemler arasi uyum
mekanizmalarini, degisken hedef senaryolarinda davranis uyarlamasini ve catisma ¢ézim stratejilerini de kapsar. Bu yapi
sayesinde Agentic Al sistemleri, birden fazla ajanin dahil oldugu goérevlerde sadece gérev bazh degil, deder ve etik ilkelerle
uyumlu bicimde karar alabilir. Kaindl ve Ferdigg'in yaklasimi, bu tur sistemlerin sadece teknik basari degil, ayni zamanda
sosyal strdUrulebilirlik hedefleriyle de uyumlu sekilde tasarlanmasi gerektigini vurgular.

Sonug olarak, Agentic Al sistemlerinin CSI ¢cercevesinde kullanimi, bireylerin ya da tekil ajanlarin 6tesinde bir yapi kurmayi
amaglar. Bu yapi, yUksek dogrulukta kararlar tretmenin 6tesinde; sistemler arasi koordinasyon, hedef uyumu, etik tutarhhk
ve guvenlik konularini da merkezine almalidir. Béylece, sadece daha gugli degil, ayni zamanda daha sorumlu ve isbirlikgi
YZ sistemleri mimkuin hale gelecektir.
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5. AGENTIC Al VE GENERAL Al

Agentic Al sistemlerinin yUkselisi, yapay zekanin yalnizca dar amagl sistemlerle sinirli kalmayacagini, gelecekte daha genel
amacli ve ¢ok yonlu yapilarla karsimiza gikacagini géstermektedir. Bu baglamda, General Al, yani genel amacl YZ, birden
fazla gorev taranu 6grenebilen, farkh baglamlar arasinda bilgi aktarimi yapabilen ve insan benzeri karar alma becerileri
gosterebilen sistemleri ifade eder.

Ancak bu genis yetenek yelpazesi, kullanicilar agisindan yeni bir zorluk da dogurur: guven. Agentic Al sistemler, belirli
gorevler Uzerinde uzmanlasmis sistemlerin 6tesine gecip ¢cok boyutlu kararlar alabilecek héale geldiklerinde, kullanicilarin bu
sistemlerle etkilesim kurarken neye gére guven olusturacagi sorusu ortaya cikar.

Bu baglamda yapilan bir pilot calismada, kullanicilarin yalnizca modelin ¢iktisina degil; ayni zamanda modelin seffafligina,
belirsizlikle basa ¢cikma bicimine ve gelistirici kuruma olan givenine gore degerlendirme yaptigi goriimustir (Ooge &
Verbert, 2021). Calismada yer alan katilimcilarin, model ¢iktilariyla kendi uzmanliklarina gére gelisen sonuglar gordiklerinde
sistem gUvenlerini sorguladigi ve beklenti ihlali (expectation violation) durumlarinda glven seviyelerinde disas yasandigi
vurgulanmistir.

Bu bulgular, General Al sistemlerinin yalnizca yUksek dogrulukta sonuglar tGretmesinin yeterli olmadigini; ayni zamanda
karar alma sUrecinin yorumlanabilir, tutarli ve aciklanabilir olmasi gerektigini géstermektedir (Ooge & Verbert, 2021). Ayrica
calismada, kullanicilarin yalnizca teknik performansa degil. modeli gelistiren kuruma olan glivene gére de sistemleri
degerlendirdigi ortaya konmustur. Bu, Agentic Al mimarisine sahip General Al sistemlerinin yalnizca algoritmik dogruluga
degil, ayni zamanda kullanici deneyimine ve kurumsal itibara da odaklanmasi gerektigini gostermektedir.

Calismanin ilerleyen bdélimlerinde ise kullanici glveninin zamanla degisebilecegi, yani sistemin davranigsal tutarliigina
gore guvenin evrilebilecedi tespit edilmistir. Bu durum, Agentic Al sistemlerinin uzun vadeli kullanim senaryolarinda guveni
sUrdurebilmek icin kullanici davranislarini izleyen ve uyum saglayan yapilar icermesi gerektigini géstermektedir.

Sonug olarak, General Al sistemlerinin Agentic Al ile entegre sekilde tasarlanmasi, yalnizca gérev basari oranlarini degil,
ayni zamanda etik, seffaf ve strdurualebilir kullanici givenini de 6ncelemelidir.

6. AGENTIC Al UYGULAMALARI

6.1. Otonom Araclar

Otonom araclar, sadece cevre algilama ve rota takibi yapan sistemlerin 6tesine gecerek, cevresel belirsizlikler karsisinda
bagimsiz kararlar alabilen YZ mimarilerine ihtiya¢ duyar. Bu nedenle Agentic Al, otonom surus teknolojilerinin geleceginde
belirleyici bir rol oynamaktadir. Agentic Al sistemleri, cevresel degisimlere gére eylemlerini uyarlayabilen ve hedef odakli
stratejiler gelistirebilen yapilar sunar (Kamath vd., 2024).

Makaledeki 6rneklerde belirtildigi gibi, geleneksel RL tabanli sistemler, ani trafik degisiklikleri veya éngorulemeyen engeller
karsisinda sabit davranislar sergileyebilirken, Agentic Al mimarisiyle calisan otonom sistemler dinamik tepkiler
verebilmektedir. Ornegin, CARLA simulatéri Gzerinden yapilan testlerde, Agentic Al sisteminin hem rotaya sadik kalma
hem de engelleri taniyip yén degistirme konusunda klasik RL yéntemlerine kiyasla ¢cok daha basarili oldugu goésterilmistir
(Kamath vd., 2024).

Bu calismada kullanilan néromorfik destekli Agentic Al, sensoér verilerini
anlik olarak analiz ederek tehlikeli durumlari 6nceden 6ngoérebilmekte ve
sirUs kararlarini bu 06ngorulere gbére yeniden yapilandirabilmektedir
(Kamath vd., 2024). Bdylece, sistemin yalnizca cevreyi algilamasi dedil, ayni
zamanda niyetli davraniglar sergilemesi, yani rota ve vyol kosullari
dogrultusunda "neden-sonug iliskisi" kurarak karar almasi mumkun héle
gelmektedir.

Yapilan karsilastirmali degerlendirmede, Agentic Al ile calisan sistemlerin
klasik RL sistemlerine kiyasla %94 basari orani ile otonom navigasyon
goérevlerini tamamladigi; RL sistemlerinin ise %80 oraninda basari gdsterdigi
belirtilmistir. Bu sonuclar, Agentic Al'in otonom ara¢ uygulamalarinda karar
verme kalitesini anlaml sekilde artirdigini géstermektedir (Kamath vd.,
2024).
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6.2, Saghk

Saghk sektord, 9 trilyon dolarlik kuresel degeriyle dunya
GSYIH'sinin  yaklasik  %17ini olusturmasina ragmen, ciddi
verimsizlikler, sistem  parcalanmalari ve karar verme
sUreclerindeki karmasikliklarla karsi karsiyadir (Kshetri, 2025).
Ozellikle geleneksel elektronik saglik kayit (electronic health
records-EHRs) sistemleri, is birligine dayali modern saglik
hizmetleri icin yeterli koordinasyon destegi saglayamamaktadir.
Bu noktada, Agentic Al sistemleri yeni bir ¢6zUm paradigmasi
sunmaktadir (Kshetri, 2025).

Agentic Al, saglk hizmetlerinde hem klinik hem de idari dizeyde
otomasyonu artirmak, is yuUkunU azaltmak ve daha
kisisellestiriimis tedavi surecleri gelistirmek icin kullaniimaktadir
[18]. Ornegin, Hippocratic Al girisimi, ameliyat éncesi hatirlatmalar
ve kronik hasta takibi gibi gorevleri yerine getiren YZ destekli
temsilciler sunarak hem hasta memnuniyetini artirmakta hem de
saglik calisanlarinin UGzerindeki baskiylr azaltmaktadir (Kshetri,
2025).

Bu sistemler, yalnizca reaktif degil ayni zamanda proaktif karar alma yeteneklerine de sahiptir. Ornegin, ilerleyici prostat
kanseri hastalarinin tedavisinde kullanilan agentic sistemler, PSA test sonuclari, gérunttleme verileri ve biyopsi raporlarini
analiz ederek tedavi onerileri sunmakta ve multidisipliner ekiplerin daha verimli kararlar almasini saglamaktadir (Kshetri,
2025).

Ayrica bu alanda yapilan bir calismada, Agentic Al'nin yalnizca geleneksel yapay zekadan daha verimli degil, ayni zamanda
o0grenme surecinde %40 daha hizli yakinsama sagladigi ve saglik karar destek sistemlerinde daha yuksek dogruluk sundugu
gosterilmistir (Kamath vd., 2024).

Saglik hizmetlerinde kullanilan Agentic Al sistemlerinin basarisinin temelinde, RL ve bilissel cercevelerin (6rnegin ACT-R ve
Soar) butlnlesik yapisi yer almaktadir. Bu yapi, agentlerin gecmis deneyimlerinden 6grenerek gelecekteki olasiliklari
6nceden tahmin edebilmesini ve uzun vadeli planlama yapabilmesini mimkin kilmaktadir (Kamath vd., 2024).

6.3. Finans ve Ticaret

Finans ve ticaret sektorleri, hizli karar alma, ytksek hacimli veri analizi ve ¢cok degiskenli piyasa kosullari gibi faktorler
nedeniyle YZ uygulamalarina en fazla ihtiyac duyulan alanlarin basinda gelmektedir. Bu alanlardaki geleneksel YZ
uygulamalari, belirli desenleri tanimada basarili olsalar da, cevresel dediskenlere adapte olabilme ve stratejik karar alma
konularinda sinirl kalmaktadir. iste bu noktada, Agentic Al sistemleri, yalnizca tahmine dayali modeller sunmakla kalmayip,
ayni zamanda niyetli, hedef odakli ve otonom karar verme yetenekleriyle 6ne cikmaktadir (Kamath vd., 2024).

Agentic Al sistemleri, 6zellikle yatinm stratejilerinin otomatik olarak gelistiriimesi, risk analizinin gergcek zamanl yapilmasi,
finansal dolandiriciliklarin tespiti ve musteri davranislarinin 6ngértlmesi gibi konularda klasik sistemlere kiyasla daha
ylksek esneklik ve 6grenme kapasitesi sunmaktadir (Kamath vd., 2024). Néromorfik mimariyle desteklenen Agentic
modeller, piyasa verilerini sadece siniflandirmakla kalmayip, bu verilerden 6grenerek gelecekteki ekonomik degiskenlikleri
de modelleyebilmektedir.

Ayrica, finansal kurumlar agisindan Agentic Al sistemleri, insan denetimi olmadan portfoy cesitlendirme stratejileri
gelistirebilmekte ve anlik piyasa dalgalanmalarina gére yeniden planlama yapabilmektedir (Kamath vd., 2024). Bu yetenek,
Ozellikle yUksek frekansli ticaret gibi hassas alanlarda kritik avantajlar saglamaktadir.

Sonug olarak, ticaret ve finans sektorlerinde Agentic Al sistemleri yalnizca yardimci degil, stratejik karar alabilen ve is

modellerini dénUsturebilen merkezi aktérler haline gelmektedir. Bu sistemler sayesinde hem islem kalitesi hem de ekonomik
verimlilik dnemli 6lctde artmaktadir.
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7. ZORLUKLAR VE ETiK HUSUSLAR

7.1. Hesap Verebilirlik ve Seffaflik

Agentic Al sistemlerinin otonom yapisi, aldiklari kararlarin nedenlerini acgiklayabilme ve bu kararlarin sonucunda dogan
sonuclara karsl hesap verebilirlik tasima gerekliligini gindeme getirmektedir. Bu baglamda, sistemlerin yalnizca bir cikti
Uretmesi degil, ayni zamanda bu c¢iktinin nasil tretildigini kullaniciya sunabilmesi blyik énem tasir (Singh vd., 2024).

Ozellikle Agentic workflow yapilarina sahip LLM sistemlerinin seffafligi artirmak icin refleksiyon (self-reflection), planlama
ve arac kullanimi gibi alt becerilerle yapilandirildigr gérdimektedir. Bu yapi, modelin yalnizca bir kere yanit Gretmesi yerine,
kendi karar sUrecini yeniden degerlendirmesine olanak tanir ve bu durum, insan denetimini kolaylastirir (Singh vd., 2024).

7.2. Onyargi (Bias) ve Adil Olma (Fairness)

Agentic Al sistemlerinin insan benzeri davranis o6runtlleri gdéstermesi, onlari sosyal onyargilara karsi duyarli hale
getirebilmektedir. Ozellikle, LLM'ler, egitim verilerinde var olan toplumsal ényargilar pekistirme riski tasir (Fernando vd.,
2024).

Yapilan calismalarda, Agentic LLM'lerin irk, cinsiyet, yas ve politik egilim gibi sosyo-demografik faktorlere gore farkh ciktilar
Uretebildigi ve bu durumun sistematik adaletsizliklere yol acabilecedi gosterilmistir (Fernando vd., 2024). Adaletin
saglanabilmesi icin bu sistemlerin ciktilari Gzerinde sUrekli denetim yapilmali, hem teknik hem de etik ¢ercevede izleme
mekanizmalari kurulmalidir.

7.3. Gizlilik ve Giivenlik
Agentic Al sistemleri genellikle cok sayida kullanici verisini analiz ederek karar verir; bu durum, 6zellikle hassas verilerle
calisilan sektorlerde (6rnegdin saglik) gizlilik ve veri glvenligi risklerini artirmaktadir (Kshetri, 2025).

Saglik sektorine dair yapilan degerlendirmelerde, Agentic Al sistemlerinin hasta kayitlarina eriserek otonom kararlar verdigi
durumlarda veri sizintisi, kétlye kullanim ve Gg¢lncu taraf erisim risklerinin arttigi belirtiimistir (Kshetri, 2025). Bu nedenle
sistemlerin seffaflikla birlikte glvenlik katmanlari (6rne@in veri sifreleme, kullanici yetkilendirmesi) ile desteklenmesi
zorunludur. Ayrica, bu sistemlerdeki “niyetli” karar alma yetisi, koti amach aktérlerin manipulatif amaclarla Agentic Al
yapilarini kullanma ihtimalini de gindeme getirmektedir (Kshetri, 2025).

8. AGENTIC Al GELECEGi

GUnumuzde YZ alaninda yasanan hizli déndsum, bizleri artik sadece gorev bazh calisan algoritmalarin 6tesine gecmeye
zorluyor. Agentic Al, yani "ajan-temelli yapay zeka", bu dénisumun bir sonucu olarak kendi kendine hedef koyabilen, karar
alabilen ve cevresel degisimlere aktif bicimde uyum saglayabilen sistemleri temsil ediyor. Bu yaklasim, klasik yapay

zekadan dnemli bir kopusu simgeliyor ve 6nimuzdeki yillarda yapay zekanin gelecegini sekillendirme potansiyeline sahiptir.

Oncelikle belirtmek gerekir ki, Agentic Al'ln gelecegi yalnizca teknik bir ilerleme degil, ayni zamanda sosyal, etik ve
yOnetisimsel bir degisimi de beraberinde getirecektir. Agentic sistemlerin, sabit kurallara dayali geleneksel Al
yaklasimlarinin 6tesine gecerek cevresine uyum saglayabilen, strateji Uretebilen ve cok aktorli ortamlarda is birligi
yapabilen yapilar haline gelmesi bu dontsimuin merkezindedir (Acharya, Kuppan & Divya, 2025).

Gelecekte Agentic Al sistemlerinin yalnizca goérevleri yerine
getirmekle kalmayip, ayni zamanda problem tanimlayarak
cozime yonelik alternatif yollar da ©nerebilecegi
ongoralmektedir. Ornegin, reflection ve multi-agent
collaboration gibi desenler sayesinde bu sistemler,
ciktilarini  kendi icinde elestirel bicimde degerlendirip
yeniden planlama yapabilecek dizeye erismektedir (Singh
vd., 2024).

Ozellikle saglik, ulasim, hukuk ve egitim gibi ylksek risk
iceren alanlarda bu esneklik bayutk bir avantajdir. Saglik
alaninda, ajanin sadece veri analizi yapmasi degil, ayni
zamanda birden fazla kaynaktan gelen bilgileri
degerlendirerek kisiye 6zel bir bakim plani olusturmasi,
Agentic Al'in getirdigi farklardan biridir (Kshetri, 2025).
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Bununla birlikte Agentic Al'n gelecegi sadece teknik
kapasiteyle sinirli degildir. Néromorfik hesaplama, yani insan
beynine benzer yapilarla tasarlanan sistemler, bu YZ tiranun
karar alma sureclerinde daha dogal ve verimli bir 6grenme
yetisi kazanmasini saglayacaktir (Kamath vd., 2024).
Reinforcement  Learning  (pekistirmeli  6grenme) ile
desteklenen bu tur sistemler, yalnizca cevreden gelen verileri
islemekle kalmaz; ayni zamanda uzun vadeli planlama ve
proaktif davranis sergileme yetkinligine de ulasir (Kamath vd.,
2024).

Egitim alaninda ise, ¢coklu yapay ajanlarin bir sinif ortaminda
ogretmen, o6grenci ve icerik tasarimcisi rollerini oynayarak
farkl bakis acilariyla etkilesim kurmasi, 6grenme deneyimlerini
kisisellestirmede devrim yaratabilir (Ma & Wang, 2024). Bu
senaryo, gelecegdin egitim sisteminde Agentic Al sistemlerinin
aktif ~ 6grenmeyi  destekleyen  birer rehber  olarak
konumlanabilecegini gostermektedir.

Ancak tiim bu potansiyelin yaninda ciddi zorluklar da mevcuttur. Ozellikle, Agentic Al sistemlerinin karar alma sireclerinde
tarafsiz kalip kalamayacag 6nemli bir tartisma konusudur. Onyargi konusu hala ¢ézilmemis bir problem olarak karsimizda
durmakta; nitekim yakin tarihli bir calismada, LLM tabanli agentic sistemlerin saglik ve adalet gibi alanlarda cesitli
sosyoekonomik ve demografik onyargilar sergileyebilecedi gosterilmistir (Fernando vd., 2024). Bu nedenle, gelecekte
Agentic Al'in adil, seffaf ve hesap verebilir bicimde calisabilmesi icin kapsamli etik denetim mekanizmalari sarttir.

BUtin bu gelismeler, Agentic Al'in yapay zekanin Gg¢lncu evresini temsil ettigini gostermektedir. Birinci evre éngoérucu
(predictive Al), ikinci evre Uretken Al sistemlerle tanimlanirken; Agentic Al, hedef odakli, uyarlanabilir ve proaktif yapisiyla
bu evrimin dogal uzantisidir (Kshetri, 2025).

Sonug olarak, Agentic Al'In gelecegi yalnizca algoritmalarin gelisimi degil; ayni zamanda insan-makine etkilesiminin
yeniden tanimlandidi bir cagin habercisidir. Etik, teknik ve ydnetisimsel bilesenlerin birlikte ele alinmasiyla, Agentic Al
sistemleri yalnizca teknolojik degil, ayni zamanda toplumsal bir donisimun de anahtari haline gelecektir.

9. SONUCLAR

Agentic Al kavrami, geleneksel YZ sistemlerinin 6tesinde, otonomiye, hedef bilincine ve baglamsal zekaya sahip sistemleri
tanimlar. Bu calisma, Agentic Al'nin temel yapisini, kullandigi teknolojik altyapiyi, uygulama alanlarini ve gelecekte karsi
karsiya kalacag etik ve toplumsal zorluklari kapsamli bir sekilde ortaya koymustur. Agentic Al sistemlerinin temel farki,
pasif bir algoritma olmaktan cikip aktif bir karar verici haline gelmesidir. Bu sistemler yalnizca verilen goérevleri yerine
getirmekle kalmaz; ayni zamanda kendi goérevini tanimlar, farkl kaynaklardan bilgi toplar, bu bilgileri analiz eder ve yeni
cozumler gelistirebilir. Bu 6zellik, Agentic Al'yi hem teknolojik hem de dusunsel olarak yapay zekénin Gglncu evresine, yani
proaktif zeka caginin baslangicina yerlestirir.

Ozellikle pekistirmeli 6§renme algoritmalariyla desteklenen bu sistemler, yalnizca gegmis deneyimlerden 6grenmekle
kalmaz, ayni zamanda gelecege donuUk stratejiler gelistirme ve degisen kosullara aninda uyum saglama becerisine de
sahiptir. Ornegin, saglik sektériinde Agentic Al yalnizca tani koyma degil; tedavi strecini yénetme, hastanin gecmis
verilerini yorumlama, multidisipliner ekiplerle entegre ¢alisma gibi karmasik gérevleri yerine getirebilmektedir.

Bu sistemlerin basarisinda transfer 6grenme, ¢oklu ajan mimarileri, néromorfik hesaplama ve NLP gibi teknolojiler hayati
rol oynamaktadir. Ozellikle, LLM tabanli agentic yapilar, dil modellemesinden 6teye gecerek insan benzeri muhakeme,
planlama ve is birligi gerceklestirebilmektedir. Coklu ajan sistemleriyle donatilmis mimariler, yalnizca goérev paylasimi degil,
ayni zamanda ortak karar alma ve catisma ¢6zme becerisi de kazanarak CSI vizyonunun altyapisini olusturmaktadir. Bu
durum, merkezi olmayan ancak senkronize c¢alisan YZ sistemlerinin toplumla daha uyumlu calisabilecegdi yeni bir yénetisim
modeline de isaret etmektedir.
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Ancak bu teknolojik ilerlemeler, etik ve toplumsal sorumluluk alaninda da ciddi sorunlari beraberinde getirmektedir.
Makalede kapsamli incelendigi gibi, Agentic Al sistemleri karar alma sureclerinde seffaf olmak zorundadir. “Neden bu karari
aldi?”, “"Hangi verilerden etkilendi?” ve “Kararin sonucu kim tarafindan Ustlenilecek?” gibi sorularin acik ve anlasilir sekilde
yanitlanabilmesi, bu sistemlerin toplumsal kabulG acisindan kritiktir. XAl bu noktada devreye girerek karar
mekanizmalarinin anlasilabilirligini ve gavenilirligini artirmaktadir.

Bununla birlikte, buytk dil modellerinin egitildigi veri setlerindeki 6nyargilar, Agentic Al sistemlerine de dogrudan
yansimaktadir. Bu durum, toplumsal adalet ve esitlik ilkeleriyle gelisebilecek kararlarin alinmasina neden olabilir. Ozellikle
saglik, hukuk ve ise alim gibi hassas alanlarda 6nyargilarin farkinda olunmasi ve surekli olarak bu sistemlerin denetlenmesi
gerekmektedir. Ayrica kullanici verileri acisindan veri gizliligi ve siber glvenlik acisindan da yeni riskler dogurmaktadir. Bu
yuzden Agentic Al sistemlerinin etik ilkelere uygun, denetlenebilir ve seffaf bir sekilde calismalari saglanmalidir.

Gelecekte, Agentic Al sistemleri yalnizca mevcut YZ teknolojilerini iyilestirmekle kalmayacak: ayni zamanda insan-merkezli
karar alma sistemlerinin yerini alabilecek potansiyel bir aktér olarak karsimiza ¢ikacaktir. “Superintelligence” ve “Collective
Intelligence” kavramlariyla birlikte distunudldiginde, bu sistemlerin kendi hedeflerini belirleyebilme, kendi varliklarini
surdurebilme ve ¢cok sayida ajanla ortak kararlar alabilme yetenekleri, klasik yapay zekadan kopusun en acik gostergeleridir.

Sonucg olarak bu calisma, Agentic Al'nin yalnizca teknik bir inovasyon olmadigini; ayni zamanda toplumla, etikle ve
yo6netisimle entegre edilmesi gereken ¢ok boyutlu bir déntsum sureci oldugunu ortaya koymustur. Bu sistemlerin basaril
olabilmesi icin, mUhendislik yetkinliklerinin yani sira; etik reflekslerin, kullanici beklentilerinin, seffaflik standartlarinin ve
hukuki cercevelerin es zamanli gelistiriimesi gerekmektedir.

Agentic Al caginda, artik sadece “nasil daha iyi bir sistem kurariz?” degil, ayni zamanda “bu sistemi kimin i¢in, nasil ve ne
pahasina insa ediyoruz?” sorulari da her zamankinden daha fazla 6nem kazanmistir.

Cizelge 1. Agentic Al, Genel Al ve CSI'in 6zelliklerinin karsilastiriimasi

Ozellik

Karar Verme

Hedef Belirleme

Ogrenme Yapisi

Kullanici Rolii

Aciklanabilirlik

Toplumsal Uyum

One Cikan Risk

Uygulama Alani

Agentic Al

Otonom, hedef odakli

Kendi belirleyebilir.

Pekistirmeli, cok modiu

izleyici/denetleyici

DUsuk-Orta

Belirsiz, riskli

Alignment problemi, kontrol zayiflig

Otonom sistemler, saglik, finans

General Al

insan benzeri genel diisinme

Kullanici tarafindan belirlenir.

Derin 6grenme, cok gorevli

Kullanic egitir, girdi saglar.

Orta

Etkilesim dlzeyine bagh

Anlasiimaz kararlar, zayif given

Genel YZ arastirmalari

Collective Superintelligence

Grup etkilesimi ile yénlendirme

Ortaklasa sekillenir.

YZ destekli etkilesim

Aktif katihmci

Yuksek

Katihmci temelli, daha seffaf

Yaniltici yénlendirme, grup etkisi

Politikalar, karar destek sistemleri
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Cizelge 2. Agentic Al, Genel Al ve CSI sistemleri

Kategori Agentic Al General Al Collective Superintelligence
Performans YUksek gbérev uyumu Genis gorev ilgisi Kollektif dogruluk avantaji
Uyarlanabilirlik Yiksek Orta-YUksek Baglama ve katilimciya duyarli
Etik Uyum Belirsiz, riskli Sinirl kontrol Etik yonetisime acik
Seffaflik Sinirli Kismen mevcut Ylksek
Kullanici Giiveni Dusebilir Dalgali Ylksek etkilesimle artar.
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